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Badania ilosciowe w ewaluacji - do czego potrzebna jest nam syatyka - czesé Il

W pierwszym artykule dotyazym zastosowa statystki w ewaluacji skupéimy sk na tym,
jak przy pomocy miernikéw statystycznych opisywiaadam zbiorowa¢. Umiegtnosé te
mozemy wykorzystywé do poradkowania i analizowania #aych, dajcych s¢ wyrazic w
liczbach informacji na temat dziaai uczestnikow projektu. Omawig podstawowe
zagadnienia zwzane z opisem statystycznym, postigmy wowczas kwesti dostpnasci
danych. W przypadku matych projektéw, gdzie zbaelawszystkich osob i podmiotow
bioracych udzial w naszym przedsizigciu jest proste i niedrogie, nie musimy kfopotk
tym, czy uzyskane informacje petne. Skoro nikogo nie pongdinsmy — mamy wszystkie
mozliwe dane.

Sprawa, niestety, komplikujegsikiedy realizujemy projekt wielkoskalowy i nie jaaazliwe
ani organizacyjnie, ani finansowo gromadzenie zhyielu danych o wszystkich
beneficjentach. Musimy wowczas ograni€zsic do zbadania tylko niektérych jednostek
zbiorowaici statystycznej (0osob, firm, innych instytucji rug). Mowimy, ze prowadzimy
badanie na probie statystycznej. Jest ono co praefze, mniej czaso- i pracochionne,
jednak obcizone ryzykiem bkjdu przy uogolnianiu wynikdw na calzbiorowaé¢. Skad
bedziemy wiedzié, ze to, co uzyskalmy badajc 50 osdéb, &dzie prawdziwe dla wszystkich
500 uczestnikbw? Z jak doktadndcia mozemy twierdzé, ze tak jest? Podstawowym
warunkiem wycigania takich uogélniagych, odnoszxych s¢é do catej zbiorowsci
wnioskow jest losowy dobor préby.

Co to jest losowy dobdr proby, co to jest proba lasva?

Z losowymi metodami doboru préby mamy do czynierkiedy na wybor jednostek do
badania nie ma wptywu ani badacz, ani sam uczestfaktycznie g one niejako losowane i
dostaj sie do préby przez przypadek. W ten sposob uzyskujprole losows, czyli taka,
ktorej struktura ze wzgtlu na interesage nas cechy statystyczne jest co nagyyosowo
rézna od struktury catej zbiorowo. MOwimy inaczej, * préba losowa jest reprezentatywna.
J&li np. 1/3 wszystkich uczestnikow naszego projedtanowity osoby zamierzgje zatay¢
wiasne firmy, to w dobrze dobranej probie losovetj udziat kkdzie taki sam. W praktyce
nasze rozumowanie przebiega, oczpm, w odwrotnym kierunku: w badanej probie 1/3—t
osoby planujce zalaenie wlasnego biznesu, a poniewproba jest losowa, memy
wnioskowa, iz wsrod wszystkich uczestnikbw mamy 1/3 przysztych gexdiorcéw. Na
razie pozostawiamy na boku kwestijak pewni maemy by takich uogdlniajcych
wnioskow.

Wréémy na chwigé do sposobow losowania proby. Jak byto towspomniane wczaiej, aby
prébe maozna bylo uzné za losow, a wic dapca podstawy do wnioskowania o catej
zbiorowasci, musi ona b§ dobrana w sposob losowy. Losowanie probyzenprzebiegaw
rézny sposoéb; statystycy moavio raznych schematach losowania. Winia sk dwa
podstawowe schematy: losowanie niezaéei losowanie zaime. W przypadku losowania
niezalenego wszystkie elementy proby losujemy z catej mvimsci — jest to tzw. losowanie
ze zwracaniem. Po wylosowaniu danego elementu zrgiem dodczamy go do catego
zbioru i losujemy kolejny raz. M@ wicc tak s¢ zdarzy, iz jaka jednostka wysipi w probie
losowej wicej niz jeden raz. W przypadku losowania zZalego kade nastpne losowania
odbywa st ,bez zwracania” — losujemy z coraz mniejszej ztwewsci. Kazda jednostka



moze znalé¢ sie w probie tylko raz. Poniewaewaluacja nie ma eksperymentalnego
charakteru, w jej przypadku stosujemy schematyasia zalenego.

Kiedy rozstrzygniemy jia problem wyboru wigciwego schematu losowania, musimy
zastanowd sig, co kxdzie stanowd tzw. operat losowania. Operat — to inaczej bazyda
stuizaca jako podstawa do losowania proby; zmami by¢ lista jednostek danej populacii,
rejestr, zestawienie - zbiér, z ktéregozna wyselekcjonowaproke badawca. Dobry operat
musi by kompletny i aktualny, ponadto powinien zawierdodatkowe informacje o
elementach populacji, ktére umivia wydzielenie ranych grup (wedtug interesigych nas
kryteriow takich jak wiek, p& wyksztalcenie, status zawodowy i inne).

Jak to zrobi¢ w praktyce? Jak dokona losowego doboru proby?

W naszym przypadku badarzbiorowa¢ (populacg generaln) najczsciej stanowd beda
instytucjonalni i indywidualni uczestnicy i bengéoci projektu. Kady projektodawca,
zwlaszcza realizggy dziatania dofinansowane gedkdéw unijnych, prowadzi bazdanych o
uczestnikach, w ktorych - gtdbwnie na potrzeby smazsawczéci - gromadzi rane
informacje. Taka baza danych, gdziezdha rekord dotycgcy poszczegdélnych uczestnikow
ma swoj numer, m@ by swietnym operatem losowania. Jak przeprowadgamo
losowanie? Ména w ramach zabawy losowaszczsliwe numerki” spéréd wszystkich
numerkow przypisanych elementom naszej populacgz{stkim uczestnikom projektu
figurujacym w bazie danych), moa te postwyé sie komputerowym generatorem liczb
losowych, ktory ,wylosuje” dla nas potrzepbios¢ numerdw jednostek populacji z operatu
losowania. Prosty generator liczb losowych dosy jest np. w programie Excel — jest to
funkcja matematyczna oznaczona jako LOS.

Oprocz opisanego povgj prostego doboru jednostek do badanej grupylime 3 tez inne
sposoby stworzenia préby losowej. Do najbardzigyytarnych nalea: dobor warstwowy,
zespotowy, wielostopniowy i systematyczny. §@d wymienionych, w badaniach
spoteczno-gospodarczych szczegdlnie ¢stz  stosowany jest schemat losowania
warstwowego. Zbiorow&t generala dzielimy wedtug przytych kryteriow na mniejsze
grupy, zwane warstwami, naphie z kadej warstwy niezalaie losujemy jednostki do
préby. Losowanie warstwowe uwane jest za efektywniejsze od schematu losowania
prostego, bo dostarcza bardziej precyzyjnych infmjm Wymaga jednak znajorém
struktury populacji (czyli struktury zbioru wszystk uczestnikow projektu). Zatty, ze
nasz projekt realizujemy na terenie powiatu, w dlkrego wchodzi 10 gmin. Uczestnikami
sa kobiety i nmezczyzni pochodzcy ze wszystkich gmin. Interesuje nas, jak z prnjek
skorzystali mieszk&cy poszczegdllnych gmin oraz jak skorzystaty z niégbiety, a jak
mezczyzni. Mamy 10 gmin, 2 picie, w sumiestiziemy mi€ 20 warstw, z ktorych naginie
bedziemy losowa jednostki do proby. Ze wzglu na prostat schematu warto tezwrdocic
uwag: na losowanie systematyczne. Jest ono zalecane wjmzypadkach badania bardzo
duzej populacji, kiedy numerowanie wszystkich jednksteopulacji mae by dosé¢
ucigzliwym zadaniem. J np. w naszym projekcie uczestniczyto 1000 osaldo proby
potrzebnych jest nam 100 oséb, to do badgbieramy elementy odlegte od siebie o 1000 :
100 = 10 jednostek (dobieramy co hOesolg, pocawszy od pierwszego elementu préby,
ktory wyznaczamy w sposéb losowy, na ,.chybit-trafit



Proby nielosowe

Poniewa nie wszystkie populacjea gednakowo dogpne, czasem musimy zdecydanwsic

na dobor nielosowy, dokonany na podstawie z gotglaisych przestanek. Powoduje to
niereprezentatywr$é proby i co za tym idzie niemoos¢ okreslenia bkdu wnioskowania.
Uogdlnianie wynikdw na catpopulacg jest w tym przypadku statystycznie nieuprawnione.
Dwie najpopularniejsze metody nielosowego dobotbypto dobdér celowy i dobdr kwotowy.

W przypadku doboru celowego eksperci, na podstaméesne] wiedzy i déwiadczenia,
ustalaj, kto w danym badaniu powinien znalesic w prébie. Wskazanie na jednostki
wchodzce w skfad proby me by oparte na przestankach merytorycznych lub ngeich
wspotpracy badanych z badeymi. Mozemy np. zdecydowaze do proby wejal uczestnicy
projektu, ktérzy uczestniczyli we wszystkich dziakch — wszystko widzieli, wszystko
wiedz, std ich opinia o projekcie duzie najbardziej przekrojowa, oparta na petnych
informacjach.

Dobor kwotowy opiera gina znajoméci struktury populacji generalnej wedtug preych
cech i narzuceniu tej struktury na sktad proby.s8teanymi kryteriami podziatu magoye:
wiek, ptet, wielkos¢ rodziny, dochdd, przynataos¢ do grupy spotecznej, rodzaj aktywéeo
zawodowej. Liczebn@ grup (segmentow) w probie ustalg sia podstawie przemmenia
rozktadu procentowego wybranych cech w populacjiegalnej, przez ogdinliczebnaé
préby.

Jak duza powinna by préba badawcza?

Niestety, na to pytanie nie ma prostej odpowiedaéby dlatego,ze pogcie duej — maie]
préby jest w statystyce & umowne. Tzw. prawo wielkich liczb méwiz blad popetniany
przy szacowaniu wiellkgi pewnej cechy na podstawie badania pré&yzie tym mniejszy,
im wigksza ledzie liczebné¢ préby. Jednak dia proba sama z siebie nie gwarantujeejlu
doktadndci. Klasyczm ilustrach takiego pogidu jest przypadek songdaprzedwyborczych
prowadzonych przez wiele lat w USA prZeizerary Digest, ktére badaniem obejmowato 10
miliondw respondentéw. Wszyscy zachwycadi wielka doktadndcia bada do czasu, kiedy
wynik sondau okazat sj o 30% rany od rzeczywistego wyniku wyboréw. Baipréba — to
takze due koszty badania.

Niektorzy badacze twierdz iz w prostych badaniach z rzetglkontrokh sposobu doboru
jednostek do badanej grupy dobre wyniki uzysgezy probie licacej sobie ju od 10 do 20
jednostek. Inrli uwazaja, ze w wickszdici bada minimum — to 30-40 jednostek i ydej, za
w przypadku bardziej zimnych bada w prébie powinnimy mie kilkaset jednostek.
Klasyczne podéfie statystyczrfejako granicza liczbe podaje 120. Zalmie od tego, czy
nasza proba jest wksza, czy mniejsza hil20 jednostek stosowdedziemy rG@ne wzory
przy wnioskowaniu o doktaddoi przenoszenia uzyskanych wynikdéw naacdiorowac.

W przypadku oceny projektow cate zadanie uprasgigzarzez toze - po pierwsze ewaluacja
nie jest badaniem naukowym i cfiy z tego tytutu nie musi spetgisbardzo scistych

! Np. Mark Balnaves i Peter Caputi w swoim p@dniku ,Introduction to Quantitative Research Metst
Sage Publications 2001.

2 prezentowane np. w pegenikach profesora Luszniewicza — ,Statystyka st@s@”, PWE 1996; ,Statystyka
nie jest trudna. Metody wnioskowania statystyczfieBWE 2001



rygorow badawczych (nie tworzymy nowych teorii nawlgch, ale opisujemy pewien
dynamicznie zmieniagy sk wycinek spoteczno-gospodarczej rzeczywdsip po drugie —
projektodawca na ogét dobrze zna popuwaajzestnikdw projektu. §5to osoby, ktore juna
etapie rekrutacji mugzspetné pewne kryteria i z ktorymi potem realizator prdjekna wiele
réznorakich kontaktow. Wszystkie te czynniki sprzyjawtasciwemu (czyli déé
reprezentatywnemu) doborowi préby, co w praktycewigksze znaczenie dla uprawnionego
przenoszenia wnioskow z badania proby naa gabpulacg uczestnikdw projektu ni
liczebna¢ badanej grupy.
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